
デイサービス縁（ゆかり）・和招縁



～ 振り返り ～



１月より地域密着型デイを通常規模デイに変更

定員１８名から２４名へ

大きな変化、そして挑戦・・・

慌ただしい毎日で、戸惑いや葛藤もあったけれど



「どうしても行きたい場所」

『みんな』で実現できたことが

利用者様にとって

利用者様の得意分野を活かし、誰もが「先生」になれる

カルチャーの実施

「役割のある場所」になること

たくさんあった



楽しさを振り返る空間作り

インスタ・LINEの活用

縁（ゆかり）の「今」と「楽しさ」を伝える

ご家族様・ケアマネとの信頼関係の構築



職員一人ひとりの発想力、実行力で

得意分野を発揮し

職員の多様性を活かし、全員が輝けた



新規利用者獲得：１４名

新規利用者の絶えない

平均稼働率：８０.２％

利用頻度増の人気のデイサービスに

目標売上 達成！！



一人ひとりの頑張りと持つ力を発揮した成果が

素晴らしい結果を生み出しました

お疲れさまです
正直・・・大変な毎日でしたね

それでも、みんなで笑って乗り越えられたこと

そして、利用者様の笑顔をたくさん引き出せたこと

あ り が と う





さぁ！ みんな！

この調子で次のステージへ進むよ～！！



◆「家」ではできないと諦めていたことができるようになる

◆ 在宅生活に自信を持てる仕組み作りと実践

◆ 職員の持つ力を発揮し、自信を持って働ける





Aさん

利用者様と外食がしたい

できることを増やしてあげたい

季節ごとのカルチャーを考案していきたい

Bさん

シミュレーション型の研修と勉強会をしたい

新しいカルチャーを取り入れていきたい

今期こそはどんどん外に出たい



Dさん

機能訓練を継続し、身体機能の維持、向上を目指したい

利用者様の気持ちに寄り添い、できることを増やして楽しく

過ごしてもらいたい

Cさん

利用者様の個人のアルバム作りがしたい

利用者様が安心するような落ち着いた対応をしたい



Fさん

上肢・下肢の機能訓練だけでなく、脳トレも実施したい

認知症の進行を防ぐために利用者様一人ひとりに合った

機能訓練を行い、身体機能や思考力などを維持したい

Eさん

アニマルセラピーとしての動物を飼いたい

利用者様もスタッフも楽しめることがしたい



Gさん

利用者様と楽しさを共有したい

楽しめるような話題の提供ができるようになりたい

自身のレベルアップがしたい



Iさん

利用者様との意思疎通を図りたい

和招縁入居紗様に対して生活上の問題点などについて良き相談相手

になりたい

看護観察の強化、問題点を早期発見し、適切に対処していきたい

Hさん

感染症についてのシミュレーション研修を定期的に行いたい

機能訓練委員会と連携しながら個別性のある計画を立案したい



Jさん

刻み食など分けず、月１回全員が同じものを食べられる

メニューを考えたい

利用者様の体調の変化に臨機応変に対応していきたい

和招縁入居者様の様子や変化などをご家族様へ伝えていき、

安心を与えられる存在になりたい

Kさん

整理整頓を継続してやりたい

入居者様との会話やコミュニケーションを積極的にとり、

メンタルケアができるように環境を整えたい



Mさん

利用者様に生きていて良かったと思ってもらえるような

社会的に存在感のある場所、イベント作りがしたい

利用者様の変化に気を配り、声がけ、対応に素早く動け

るようになりたい

Lさん

実務者研修の講師の経験を活かし、入居者様との

関わりやお手伝いをしたい





～選ばれ、必要とされる事業所となるために～

利用者様一人ひとりのお声を聴くことで、

想いや願いを読み取り

利用者様の可能性を引き出し

一人ひとりの目標を叶える



目指すは、介護のスペシャリスト！

稼働率８５％を達成し、人気と活気のある事業所に

縁の魅力をケアマネへ伝える役目を担う職員を育て

新規利用者獲得へと繋げる

シミュレーション型研修の実施と認知症ケアの研修

を重ね、個人のレベルアップ



～自信を持って在宅生活を送るために～
（日常生活体験型訓練）

カルチャーと利用者様個人の目標を叶える機能訓練を

組合せ、楽しみながら身体機能の向上・維持



できなかったこと、諦めていたことをできるようにする

少人数で行う、日常生活体験型訓練の実施

『何ができるようになりたいのか』叶えたいことを聞き、

個別年間目標を立て、その目標に合わせた訓練の実施

利用者様の持つ力を引き出し



出来た喜びを共有し

日帰り旅行の計画、実施

施設参観日、作品展示会の開催

利用者様の自信と意欲向上につなげる



～想いを形に残し共有するために～

よりよい支援へと繋げていく

その日のうちに利用者様、ご家族様、ケアマネと共有

利用者様が頑張っている姿、笑顔の写真を

利用者様の意欲向上、ご家族様・ケアマネの安心と信頼を得て



インスタグラム、LINEの活用

ゆかり便り、機能訓練便りの発行

利用者様個別のアルバム作成

縁の楽しさと素晴らしさを伝える

あらゆるツールを使いながら



～和招縁で最期まで
安心して穏やかに過ごすために～

入居者様の良き相談相手となる

入院者を出さない

入居者様一人ひとりの健康管理を行い

医療との連携を図り、安心できる環境作り



３年後の事業所ビジョン・あるべき姿

◆ 利用者様、ご家族様、ケアマネが「絶対通いたい」

「通わせたい」と思う人気で有名な事業所

◆ 職員が得意分野を活かした講師となり、

地域から必要とされる存在となる

◆ 利用者様と共に『産直 ゆかり』の運営






